
ỦY BAN NHÂN DÂN
XÃ ĐẠI ĐỒNG

Số: 1596/UBND-VP
Về việc đôn đốc tham mưu, giải quyết 
dứt điểm đối với nội dung đơn và các ý 
kiến phản ánh, kiến nghị của công dân 

Dương Thị Nguyệt Quế

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Đại Đồng, ngày 30 tháng 9 năm 2026

Kính gửi: 
- Phòng Kinh tế xã;
- Văn phòng HĐND và UBND xã.

Thực hiện Luật Tiếp công dân năm 2013 (Sửa đổi, bổ sung năm 2025); 
Thông tư số 04/2021/TT-TTCP ngày 01/10/2021 của Tổng Thanh tra Chính phủ 
về quy định quy trình tiếp công dân; Thông tư số 05/2021/TT-TTCP ngày 
01/10/2021 của Tổng Thanh tra Chính phủ quy định quy trình xử lý đơn khiếu 
nại, đơn tố cáo, đơn kiến nghị, phản ánh; Theo ý kiến chỉ đạo của Ban tiếp công 
dân tỉnh Hưng Yên, Thanh tra tỉnh Hưng Yên và Đảng ủy xã Đại Đồng về việc 
giải quyết dứt điểm đối với vụ việc của bà Dương Thị Nguyệt Quế (tránh tình 
trạng để công dân có ý kiến, gửi đơn thư vượt cấp), Ủy ban nhân dân xã yêu 
cầu Phòng Kinh tế xã và Văn phòng HĐND và UBND xã khẩn trương triển khai 
thực hiện tốt một số nội dung sau:

1. Đối với Phòng Kinh tế xã
Giao Phòng Kinh tế xã chủ trì tham mưu UBND xã, Chủ tịch UBND xã  

giải quyết dứt điểm vụ việc, ban hành văn bản trả lời các đơn của công dân 
trước ngày 05/10/2026 (* Lưu ý: tham mưu Chủ tịch UBND xã ban hành từng 
văn bản trả lời đối với từng đơn của bà Quế) và nghiên cứu, tham mưu Chủ tịch 
UBDN xã trả lời các ý kiến phản ánh, kiến nghị của bà Dương Thị Nguyệt Quế 
tại buổi tiếp công dân định kỳ ngày 30/9/2026 cụ thể như sau:

1.1. Đề nghị UBND xã trả lời từng nội dung đơn của tôi theo từng văn 
bản chuyển đơn của các cơ quan khác chuyển về và trả lời theo từng văn bản 
riêng biệt.

1.2. Đề nghị UBND xã xác định rõ trách nhiệm của việc trả lời chậm, có 
dấu hiệu của việc không giải quyết đơn thư của công dân và không thực hiện 
việc giải quyết đơn do các cơ quan tỉnh chuyển về để giải quyết theo thẩm 
quyền. Đề nghị UBND xã trả lời nêu rõ lý do và xác định cụ thể thời hạn giải 
quyết đơn và ý kiến phản ánh. 
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1.3. Đối với Đơn khiếu nại "Về việc không cung cấp Sổ bộ thuế, không 

làm rõ Tờ khai thuế, không cung cấp hồ sơ thanh lý kho thóc.
1.4. Đề nghị UBND xã trả lời lý do không giải quyết đơn do Thanh tra 

tỉnh chuyển về theo Phiếu chuyển đơn số 199 và Đơn khiếu nại có đề ngày 
"05/8/2026" Về hành vi hành chính kéo dài thời hạn, không giải quyết dứt điểm 
đơn đã được Thanh tra tỉnh chuyển theo Phiếu chuyển đơn số 199.

1.5. Đối với nội dung Đơn yêu cầu rà soát hồ sơ, giải trình biến động, làm 
rõ hiện trạng phần diện tích thửa đất số 70A do tổ chức, cá nhân nào quản lý? trả 
lời bằng văn bản về nội dung này.

1.6. Đối với nội dung Đơn đề nghị làm rõ biến động của thửa đất số 43, 
44A, căn cứ pháp lý của việc trả lại hồ sơ xin đăng ký, cấp Giấy chứng nhận 
QSD đất và làm rõ nội dung "đưa thửa 233 thành đất ở ONT mang tên cá nhân 
và thực hiện theo Công văn số 10108/BNNMT-QLĐĐ ngày 07/9/2026 của Bộ 
Nông nghiệp và Môi trường về thực hiện thủ tục hành chính trong lĩnh vực đất 
đai.

1.7. Về nội dung các văn bản chuyển đề nghị, đơn thư của bà Quế về 
UBND xã để giải quyết thì có văn bản trả lời theo ý kiến của Thanh tra tỉnh về 
quyền được giải trình, khiếu nại, khởi kiện về đất đai thì Chủ tịch UBND xã có 
trả lời được không? và thời gian nào sẽ trả lời? và trả lời quyền khiếu nại, khởi 
kiện các đơn trên.

1.8. Về nội dung đơn do Sở Nông nghiệp và Môi trường chuyển về "V/v 
rà soát lại việc lập và điều chỉnh hồ sơ địa chính, thanh tra khu Phủ Đồng và 
đầu thôn Đồng Xá (cũ); làm rõ việc thôn bán đất, kiểm tra làm rõ việc hợp thửa 
43 và tách thửa số 233 thì UBND xã đã tiến hành đến đâu, khi nào có kết quả 
trả lời công dân?".

1.9. Những nội dung phản ánh về bản đồ năm 2018 có nhiều dấu hiệu bất 
thường, đã chuyển Chủ tịch UBND xã từ ngày 19/12/2025 cùng những phản ánh 
về dấu hiệu vi phạm pháp luật trong quản lý đất đai (trong buổi tiếp công dân 
ngày 16/4/2026) với yêu cầu xác minh, nếu thấy có dấu hiệu vi phạm pháp luật 
thì chuyển cơ quan cảnh sát điều tra xử lý theo quy định, thì nội dung này 
UBND xã đã giải quyết thế nào và kết quả trả lời? (hiện nay chưa có văn bản trả 
lời cho tôi).

1.10. Đối với văn bản chuyển đơn số 524/PC-VPCQCSĐT ngày 
21/8/2026 của Công an tỉnh, thì về việc bà Quế gửi đơn tố giác đối với 02 cán 
bộ, công chức theo Điều 229, 356, 359 Bộ luật Hình sự. Đề nghị Chủ tịch 
UBND xã xác định rõ nội dung này có thẩm thẩm quyền giải quyết không? và 
trả lời bằng văn bản. Đề nghị Chủ tịch UBND xã xác định nội dung do Công an 
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tỉnh chuyển về thì nội dung nào thuộc thẩm quyền thì giải quyết theo thời hạn 
quy định, còn nội dung nào không thuộc thẩm quyền thì đề nghị Chủ tịch UBND 
xã xác minh xem thuộc thẩm quyền của cơ quan nào? thì chuyển cho cơ quan đó 
giải quyết và thông báo cho công dân được biết.

1.11. Đề nghị Chủ tịch UBND xã trả lời rõ những nội dung sau đây thì nội 
dung nào thuộc thẩm quyền giải quyết của Chủ tịch UBND xã, xác định thời hạn 
giải quyết; nội dung nào không thuộc thẩm quyền thì đề nghị Chủ tịch UBND xã 
hướng dẫn công dân gửi đến cơ quan nào? để được giải quyết như sau:

Việc thôn giao đất, bán đất một số diện tích thể hiện trước đó là đất hai 
lúa, đất thùng vũng xen kẹt, chuyển mục đích theo hiện trạng nhìn thấy đã dịch 
chuyển thành đất tâm linh, đất trường học, đất xây dựng nhà ở (đặc biệt là thửa 
số 233 duy nhất là đất ở nông thôn trong khu vực đó); thửa 43 gồm cả đất thôn 
bán ao năm 2007; đất tư nhân của bà Nguyễn Thị Vảnh năm 1982; đất của các 
hộ dân khác xây dựng nhà ở trên nền đất hai lúa năm 2003 tại khu Phủ Đồng, 
thôn Đồng Xá (cũ). Sau này tôi thấy xuất hiện nhiều nhà ở xây dựng trên đất lúa 
khu Đống Táo, thôn Đồng Xá (cũ); nhiều khu đất là đất nuôi trồng thủy sản và 
các loại đất khác nhưng trên bản đồ năm 2018 thể hiện ký hiệu ONT (đất ở nông 
thôn), thực tế có một số nhà xưởng xây dựng dọc theo đường từ đầu thôn Đồng 
Xá (cũ) đến cầu bê tông (sông) khu vực Đồng Xá (cũ) và cầu mới (về nội dung 
này bà Quế chỉ có ý kiến phản ánh, kiến nghị ngoài ra không cung cấp bất kỳ 
giấy tờ, hồ sơ, tài liệu nào liên quan đến phản ánh trên theo ý kiến của bà Quế).

1.12 Đề nghị UBND xã xem xét, xác minh nguồn gốc đất của thửa đất số 
233 có liên quan gì đến nguồn gốc thửa đất số 43, 44 hay 70A, Tờ bản đồ số 6 
năm 1982 và trả lời cho bà Quế được biết.

1.13. Đề nghị đối với 02 đơn có đề là: "Đơn khiếu nại, đề ngày 02/7/2026, 
khiếu nại hành vi không trả lời đơn đề nghị cung cấp Sổ bộ thuế và xác minh tờ 
khai thuế năm 1993 - quá hạn hơn 2 tháng" và đơn có đề là "Đơn khiếu nại, đề 
ngày 05/8/2026, khiếu nại về hành vi hành chính kéo dài thời hạn, không giải 
quyết dứt điểm đơn đã được Thanh tra tỉnh Hưng Yên chuyển theo Phiếu chuyển 
đơn số 199/TTT-PCTNLPTC ngày 12/6/2026" đều đã quá hạn giải quyết thì đề 
nghị Chủ tịch UBND xã trả lời về việc giải quyết 02 đơn này như thế nào?.

Giao Phòng Kinh tế xã, chủ trì rà soát lại tất cả các nội dung đơn, ý kiến 
phản ánh kiến nghị của bà Dương Thị Nguyệt Quế kể từ ngày 09/12/2025 đến 
nay; thực hiện việc kiểm tra, rà soát lại các nội dung chỉ đạo, giao nhiệm vụ của 
Chủ tịch UBND xã tại Công văn số 317/UBND-VP ngày 16/3/2026, Công văn 
số 566/UBND-VP ngày 24/4/2026 và Công văn số 727/UBND-VP ngày 
21/5/2026 và Công văn số 42/UBND-VP ngày 24/6/2026 (VĂN BẢN MẬT). 
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Tập trung sắp xếp, bố trí công việc để tham mưu UBND xã, Chủ tịch UBND xã 
ban hành các văn bản trả lời công dân và giải quyết dứt điểm vụ việc trước 
ngày 05/10/2026 và phân công lãnh đạo Phòng Kinh tế chuẩn bị văn bản, hồ sơ, 
tài liệu có liên quan tham gia buổi tiếp công dân định kỳ của Chủ tịch UBND xã 
vào ngày 08/10/2026 (Thứ Năm).

2. Đối với Văn phòng HĐND và UBND xã
Giao Văn phòng HĐND và UBND xã tham mưu UBND xã, Chủ tịch 

UBND xã theo dõi, đôn đốc việc thực hiện ý kiến chỉ đạo trên, báo cáo Chủ tịch 
UBND xã kết quả thực hiện, bố trí cơ sở vật chất, địa điểm tiếp công dân để Chủ 
tịch UBND xã tiếp công dân định kỳ ngày 08/10/2026 theo quy định.

Phối hợp với Phòng Kinh tế xã tiến hành kiểm tra, rà soát lại toàn bộ các 
nội dung, văn bản trả lời đơn, ý kiến phản ánh kiến nghị của bà Quế theo chỉ 
đạo, giao nhiệm vụ tại khoản 1 Công văn này.

  Ủy ban nhân dân xã yêu cầu Phòng Kinh tế xã và Văn phòng HĐND và 
UBND xã nghiêm túc triển khai thực hiện, đảo bảo đúng thời hạn./.

(Gửi kèm theo Công văn này: Bảng tổng hợp toàn bộ nội dung tiếp nhận, 
giao giải quyết đơn, ý kiến của bà Dương Thị Nguyệt Quế; Công văn số 
317/UBND-VP ngày 16/3/2026, Công văn số 566/UBND-VP ngày 24/4/2026 và 
Công văn số 727/UBND-VP ngày 21/5/2026)

Nơi nhận:
- Như kính gửi;
- Chủ tịch, các Phó Chủ tịch UBND xã;
- Phòng Kinh tế xã (T/mưu);
- Văn phòng HĐND và UBND xã (theo dõi, PH);
- Các cơ quan, đơn vị có liên quan;
- Lưu: VT.

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
CHỦ TỊCH

Tôn Ngọc Chuẩn
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